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MAA
HENKI

Penkkikahvilaa voi kdyttad menetelmand
esimerkiksi kyldsuunnittelussa, kunnan
strategiatydssd tai kunnallisessa pdadtdksenteossa;
esimerkiksi kaavoitukseen, ympdariston
viihtyisyyteen tai palvelujen kehittGmiseen
liittyvissG kysymyksissa.

Tyopajassa tutustutaan tahan Iahidemokratian
menetelmadn ja laaditaan yhteinen huoneentaulu
siitd "miten saadaan kaikki voimat kayttéon?”.



‘ 9.15 Aloitus
» Dialogista
 Penkkikahvilasta
 Demo

11.15 Lopetus
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Kenen kanssa
penkkikahvittelemme
tanaan?



Penkkikahvila on dialoginen kuulemisen ja
yhteisdkehittdémisen menetelmd, jonka
tavoltteena on lisdtd asukkaiden ja
pddittdvdssd asemassa olevien vdlistd
vuoropuhelua osana kehittdmistyotd ja
pddtoksentekoa.

Penkkikahvilassa ihmisia kuullaan ja heiddt
otetaan mukaan omaa ympdristoddn ja
yhteisdddn koskeviin astothin ja
kehittimistyohon.

MAA
HENKI



* Alun perin penkkikahvila on suunniteltu
lisaamaan asukkaiden, paattajien ja
viranhaltijoiden valistd vuoropuhelua,
mutta menetelmaa voi soveltaa myos
muihin ryhmiin.

« Suomen kylat ry:n tavoitteena on lisata
kuntien ja kylien valista vuoropuhelua —
Penkkikahvila on yksi hyva menetelma
tahan!




Miksi ihmisia
pitaisi kuulla ja ottaa
mukaan?

Aivan!
Tuleeko muuta
mieleen?

MAA

Vahentaa eriarvoisuutta, koyhyytta ja
syrjaytymista.

Osallisuus on yhteydessa hyvinvointiin ja
terveyteen. Kuulluksi tuleminen, arvostus ja
ymmartaminen.

Saa yhteiskuntaryhmat kohtaamaan.
Syntyy uutta toimeliaisuutta. Syrjinta, ennakkoluulot
ja yksinaisyys vahenevat. Luottamus kasvaa.

Parantaa palveluja.
Ihmiset kohdataan ihmisina. Palvelujen kayttajat
osallistuvat palvelujen kehittamiseen.




Ihmisié kylld kitnnostaa omaa
kuntaansa ja (tseddn koskevat asiat
Ja helllé on sanottavaa.

Mutta el aina paikkaa kertoa
ajatuksistaan tal
kokemuksistaan.
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MAA

Vuoropuhelu on tiedonkeruuta HENKI

* |hmisten arki tutuksi ja paatoksenteon tueksi.
 Kokemustiedon keraaminen
 Saadaan tietoa, joka taydentaa muuta olemassa olevaa tietoa.
* Asiantuntijuuden jakaminen ja tunnistaminen uudella tavalla.
 Kerataan tietoa, jonka perusteella voi paattaa jotain.
 Keskeista se, mita saadulla tiedolla tehdaan.

e |hmisten oman aktiivisuuden herattaminen — miten tama voitaisiin
tehda yhdessa?



Syitda olla osallistumatia tae

A

PENKRKIKAHVILA

vavkuttamatia

Sahkoiset kyselyt eivat kiinnosta tai tavoita

Kiireinen arki — ei ehdi
Kieli tai asiat ovat vaikeasti ymmarrettavia
Ihmisjoukot ahdistavat tai jannittavat

Ei ole resursseja osallistua (aika, raha,
valimatkat)

Tunne, etta ei osaa vaikuttaa.

"Onko talld mitaan merkitysta?” —
luottamuksen puute

Politiikka tai vaaliteltat tuntuvat vierailta tai

kaukaisilta

—

—

Mennaan sinne,
missa ihmiset
luontaisesti ovat.

A
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A
ENK

Osallisuusprosessissa on
tunnistettavissa nama
viisi vaihetta.

Osallisuusprosessin vatheet

L

. vse s s s ia tirkei 3. Yhteinen vuoropuhelu
Mists meidin tulee tietas lisss Mika on ihmisille ja yhteisélle ~ Vviranhaltijoiden, poliittisten pdattdjien, voidaan lahtea
’ tirkess? paikallisten yhdistysten ja yksittdisten

kenen nikékulma puuttuu? toteuttamaan taman

prosessimallin pohjalta.

kuntalaisten kesken.

7

4. Konkretia
Tehdaan konkreettisia tekoja kuullun pohjalta. Tartutaan 5. Arviointi
niihin asioihin, joihin ihmiset ovat itse valmiita Maaritelldaan arvioinnin mittarit.
tarttumaan. Ketka ovat arvioinnissa mukana?



JMillaisia
vuoropuhelun ja
Luuwlemisen
menetelmad olette
kdayttaneet?
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Penklkikahvilan
kdayttosovelluksia
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Pudasjirvi: hyvi nikyviiksi
hyvinvointisuunnitelmaan

Tavoite: hyvinvointisuunnitelmana halutaan saada
nakyville, mista pudasjarvelaisten hyva elama
muodostuu, ja mika paikkakunnalla on tarkeaa ja
merkityksellista. Samalla saadaan vastapainoa
perinteiselle hyvinvointikertomusten ja -
suunnitelmien pahoinvointinakdkulmalle.

Kohderyhma: kaikki kuntalaiset. Kohdennetusti
koulut, 2. asteen oppilaitokset ja yritykset.

Ketd oli mukana: Viranhaltijoita, paattajia, yrityksia,
oppilaitoksia

Paikkoja: esim. joulutapahtumat

Mihin on johtanut: tulokset nakyville konkreettisesti
hyvinvointisuunnitelmaan, mita kautta niita
hyddynnetadn osana toiminnan suunnittelua ja
paatoksentekoa. Aineisto tukee vahvasti myos
Pudasjarvella tapahtuvaa muuta valmistelutyots,
kuten tekeilla olevaa asumisen politiikan ohjelmaa.
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Kyyjirvi: kantastrategia

« Tavoite: Kuntastrategia, joka olisi kaikille kuntalaisille
tuttu. "Voisiko kuntastrategia olla kuin hittibiisi?”

« Kohderyhma: kuntalaiset vauvasta vaariin
« Keta oli mukana: Viranhaltijat, paattajat, yritykset.

- Paikat: Kauppakeskus, kirjasto, yhtenaiskoulu, Betset,
kahvitupa (vapaaehtoisten kahuvila).

* Mihin johti: Sataman aluetta kohennettiin, tehtiin
penkki, “Pompeli” seka yhteisOtaidetta raivatusta
pajusta.



Kuntalaiset
strategiaa
paivittdmaan

vhdessa Maaseudun sivistysliton kanssa
jarjestetivien Kirastokahwien antia.

FORERAN LEWT

i
Prils | imorem
tam Farl Kawppl
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» Tavoite: Kuulla nuoria ja saada heidat mukaan
kuntakehittamiseen seka toteuttamaan jotain
nuorille itselleen tarkeaa asiaa

» Kohderyhma: nuoret, koko ylakoulu

* Keta oli mukana: kunnan viranhaltijoita,
uottamushenkiloita, seurakunta, 4H, koulu

e Paikka: Viitasaaren nuorisotalo

* Mihin johti: VTScape pakohuone ja nuorisotila
Kartano toisen asteen opiskelijoille (toimii
edelleen).




nkkilahvilat [MAA
eutu —hanke 2020-2022

Tavoite: kuntalaisten
kuuleminen, kuntien
osallisuustydn kartoitus,
materiaalin keruu
tutkimukseen

Kohderyhma: tutkimukseen Keta oli mukana: kunnan
osallistuvien kuntien asukkaat, viranhaltijoita,
luottamushenkildt ja luottamushenkildita,
viranhaltijat asukkaita, paikallisia jarjestaja

Mihin johti:

Paikallisiin suosituksiin:
Paikka: Viisi kuntaa eri Osa”isuusreseptit

puolilla Suomea Valtakunnallisesti:
politiikkasuositus ja
toimintatutkimuksen tulokset.




Penklkikahvila %

Penkkikahvila tarjoaa matalan kynnyksen tilaisuuden kohtaamiseen.
Penkkikahvilassa ihmisia kuullaan siella, missa he arjessaan liikkuvat.

Sovitaan:

mihin asioihin halutaan ajatuksia
keita erityisesti halutaan kuulla
missa heidat kohdataan (kaupassa, kirjastossa, neuvolassa, tydpaikalla jne.)

ketka paattavan tahon edustajat (yhdistyksesta, kunnasta, organisaatiosta)
Penkkikahvilassa ovat mukana

miten keskustelut dokumentoidaan ja

miten kuulemisen tulokset puretaan

kenelle tulokset viedaan eteenpdin

miten asioiden etenemista seurataan

miten tuloksista viestitaan aikaansa antaneille!

» Keskustelun virittajaksi voidaan valita esimerkiksi kartta, jonka aarella juttelu
paikoista helpottuu tai terveisia voidaan kerata vaikkapa postikortteihin.



i ' " niemi
m I
\ m Miten Penkkikahvila t:::n

\ B rakentuu?

Penkki
Kahvit ja kastamiset
Keskustelijat
e : ‘ Kirjurit / muistiinpanot
e ' ; | - - Menetelm4, jolla saa
| | N nopeasti ihmisilts

ajatuksia kerattya ja
samalla kertyy tietoa
esim.

« gallupruudukko

=7  kartat
s\ « postikortit, joilla

lahetetaan terveisia
esim. kunnalle
* Tulevaisuus- tai

muut kortit
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Demolaan
Penklikahvilaa
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JMiten saada kaikki voimat kdiytioon 4 EﬁK

Lkylatoimmunlaan?

* Vaihe 1: Keita ovat ne voimat, joita tarvitaan ja keitd halutaan
kuulla?¢
« Mietitddn kahdessa ryhmassd (kirjoita lapuille)

* Vaihe 2: missa naitd ryhmid voidaan kohdata?
« Pohditaan yhdessa kohtaamisen paikkoja.

* Vaihe 3: Ketd kylatoiminnan kannalta tarkeitd henkiloita fulisi
olla mukana Penkkikahvilassae

* Vaihe 3: mietitddn Penkkikahvila-demossa, "mita
tulevaisuuden kansalaistaitoja tulee vahvistaq, jotta kaikki
voimat (valitut rynmat)saadaan kayttoon™
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JMiten saada kaikki voimat kdiytioon 4 EﬁK

Lkylatoimmunlaan?

» Olette kylatoimijoita, jotka ovat tulleet Penkkikahvilaan.

« Penkkikahvilassa on Kylaasiamies ja muita padttavan tahon
edustqjiq, jotka haluavat teiltd ideoita inmisten aktivoimiseen.

» Penkkikahvilassa etsitaddn vastauksia kysymykseen: Millaisia
tulevaisuuden kansalaistaitoja tarvitaan, jotta saadaan kaikki
voimat kAyttoone

« Kirjaa itse tai kirjurin avulla lapuilla ruutuun kolme tarkeintd. Voit
kirjoittaa tarkennuksia.

 Tulokset viedadn Suomen Kylaft ry:lle strategiatydon tueksi.



Huoneentlawlu: miten saadaan kakke %

voumal kayttoon kylditoiminnassa?

 Kylatoimintaan voimaa tarvitaan erityisesti uusista kylalaisista, joita voidaan
kohdata esimerkiksi koululla, kaupalla, tapahtumissa tai heidan luonaan
voidaan menna kaymaan kylakummi-mallilla.

« Jotta kaikki voimat saadaan kayttodn kylatoiminnassa, pitaa vahvistaa
vuorovaikutusta ja dialogisuutta, yhteisollisyytta seka kannatella
toivon ilmapiiria.

* Muita nostoja:

» Kohtaaminen ja avoin keskustelu on tarkeaa, nain myds vaikeat asiat tulevat
hyvaksyttavammiksi.
* Asukaslahtdinen toiminta on vetovoimaista ja lisaa luottamusta ja turvallisuuden

tunnetta.
* On muistettava vieda asiat loppuun asti: kun kuullaan ja kohdataan, sen jalkeen pitaa
viestia, miten asiat etenevat ja myos kutsua ihmisia mukaan tekemiseen.
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